
¡Bienvenida! ¡Bienvenido!

En Howard Johnson by Wyndham Veracruz esperamos que te sientas como en casa con
nuestra atención y servicio.

Trabajamos  cada  momento  en  mantener  espacios  limpios  y  desinfectados,
protegiéndonos todos para ofrecer seguridad durante tu estancia.

Estamos esperando atenderte en nuestras diferentes áreas:

Recepción Extensión     9 ó 100 (24 horas) 
Reservaciones      Extensión            650  (24 horas)  
Restaurant Del Paseo              Extensión            632  (8 am a 10:30 pm)
Ama de Llaves                           Extensión            631  (9 am a 5 pm)
Bell Boys                                    Extensión            656  (6.30 am a 10.30 pm)
Estacionamiento                      Extensión            600   (24 horas)
Servicio de Lavandería
y Tintorería                               Extensión            631 o en Recepción.
(Servicio se recoge a las 9:00 am y se entrega el mismo día antes de las 9 pm, excepto
domingos y días festivos).
Habitaciones                            Marcando directamente el número del cuarto.

Debido a las nuevas  normas y  disposiciones  sanitarias,  hay artículos  que estarán a tu
disposición, SIN  COSTO, en la Recepción o solicitándolas a tu habitación:

-Agua embotellada (2 botellas por día por habitación)
-Hielera y vasos desechables
-Cafetera (con 1 kit de café por día)
-Bolsa para tintorería
-Pluma, hojas membretadas, sobres, folder, block de notas
-Guía de canales
-Toallas para la alberca y playa, una vez que las autoridades autoricen la apertura de las 
mismas, podrá recogerlas en Recepción.

Te recordamos guardar tus artículos de valor en la caja de seguridad que se encuentra en
la habitación. El Hotel no se hace responsable por artículos de valor o dinero en efectivo
que no estén resguardados en ella.
  
Disfruta tu visita en Howard Johnson by Wyndham Veracruz.

Gabriela Bringas
Gerente División Cuartos
Welcome!



Howard Johnson  by  Wyndham Veracruz  hopes that  our  service  will  make  you  feel  at
home.

We work constantly to keep our areas clean and sanitized, protecting all, to offer a safe
visit with us.

We are waiting to help you at:

Front Desk Extension    9 or 100 (24 hours) 
Reservations      Extension            650  (24 hours)  
Del Paseo Restaurant              Extension            632  (8 am to 10:30 pm)
Housekeeping                         Extension            631  (9 am to 5 pm)
Bell Boys                                    Extension            656  (6.30 am to 10.30 pm)
Parking                           Extension            600   (24 hours)
Laundry*                                   Extension            631 or at Front Desk
*(Pick-up service 9:00 am, delivery before 9 pm. Except Sundays and Holidays).
Rooms                          Dial room number

Due to new sanitary rules, there are some items available by request at NO COST to you at
the Front Desk or sent to your room:

-Bottled water (2 bottles per day per room)
-Ice bucket and disposable glasses 
-Coffee maker (1 kit per day)
-Laundry bag
-Pen, paper, envelopes, folders
-Channel guide
-Pool or beach towels available at the Front Desk, as soon as the Sanitary Authority allows 
their opening. 

We remind you to keep all your valuables at the safety box in your room. Howard Johnson
by Wyndham Veracruz holds no responsibility for high value personal objects left in the
rooms.
  

Enjoy your visit with us!

Gabriela Bringas
Rooms Manager


